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Piedecuesta,  27 de Octubre de 2025 

 

Señores: 

Dr. OSCAR JAVIER  SANTOS  GALVIS 

ALCALDE MUNICIPAL  

PRESIDENTE y DEMAS MIEMBROS JUNTA DIRECTIVA 

EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PUBLICOS  

Ciudad. 

 

 

REF. SOLICITUD INTERVENCIÓN URGENTE CONTRATO MANTENIMIENTO 

EQUIPOS CLORADORES CONTRATO N° 300-2024 DEL 2 DE DICIEMBRE DE 

2024. 

 

Cordial saludo. 

 

En nuestra condición de empleados de la Empresa Piedecuestana de servicios Públicos 

ESP y atendiendo el deber que nos asiste de velar por el buen funcionamiento de la misma, 

ponemos en conocimiento de la Junta Directiva como máximo órgano jerárquico de la 

entidad las dificultades y posible afectación al celebrar contrato 300-2024 del 2 de 

Diciembre de 2024 en el que se pagó por el arreglo y puesta en funcionamiento  de 

los cloradores y cuarto de cloración en la planta de tratamiento de agua potable la 

colina de Piedecuesta  el cual no se cumplió además de tener posibles sobre costos.  

 

De manera preventiva, solicitamos visita de inspección urgente a la planta de 

tratamiento de agua potable la colina y abstenerse de realizar cualquier 

intervención en el sistema de cloración por cuanto el 23 y 24 de octubre de 

2025 se radicó solicitud de investigación en la Contraloría general de la 

republica, Procuraduría General de la Nación y Fiscalía General de la Nación 

por el incumplimiento del contrato, posibles sobrecostos, favorecimiento a 

terceros y demás conductas irregulares en la adjudicación y ejecución del 

contrato por una posible afectación por fallas en el sistema de cloración en la 

planta de tratamiento de agua potable la colina.  

 

Que es un sistema de Cloración de agua potable y su importancia?  

“La cloración es el método más habitual para la potabilización de agua logrando una 

correcta desinfección del agua a partir de determinadas concentraciones de cloro 
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libre en un tiempo de contacto determinado, para eliminar bacterias, virus y otros 

microorganismos patógenos.  

Por lo general, el tratamiento más adecuado consiste en un sistema automático de 

dosificación, medición y control de cloro libre en un depósito de tratamiento 

mediante recirculación del mismo. De esta forma, se establecerá como consigna un 

valor adecuado de cloro libre en el depósito que se mantendrá estable en el tiempo 

mediante medición del equipo y la correspondiente actuación de la bomba 

dosificadora de cloro”. 

 

Fundamentamos la petición en los siguientes hechos:  

Que la  Empresa Municipal de Servicios Públicos Domiciliarios de Piedecuesta –

Piedecuestana ESP, es una empresa industrial y comercial del estado, tiene una 

participación estatal equivalente al 100%,  aun cuando su régimen de empresa de 

servicios públicos es especial, debe respetar los principios de la función 

administrativa en la contratación como lo es la planeación, responsabilidad y 

cumplimiento  para la ejecución de cualquier contrato. 

 

Que la  Empresa Municipal de Servicios Públicos Domiciliarios de Piedecuesta –

Piedecuestana ESP está sujeta al cumplimiento de todos los principios de la función 

administrativa establecidos en el artículo 209 de la Constitución Política de 

Colombia, desarrollados por la ley para toda la actividad contractual, como son: los 

postulados de igualdad, transparencia, moralidad, eficacia, economía, celeridad, 

imparcialidad y publicidad, que lleva a que tenga que observar de forma rigurosa la 

planeación, el control fiscal, responsabilidad,  cumplimiento de contrato y en 

especial el estatuto anticorrupción. 

 

Que aun cuando la actividad contractual de la  Empresa Municipal de Servicios 

Públicos Domiciliarios de Piedecuesta –Piedecuestana ESP -según la Ley 142 de 

1994- se encuentra sujeta al derecho privado, debe observar las normas de 

cumplimiento de los principios básicos de la contratación estatal y la planeación de 

las actividades requeridas, analizando la variables más favorables para la empresa, 

esto es el mantenimiento o la compra de equipos nuevos necesarios para la 

óptima prestación del servicio en el suministro de agua potable para la 

población de Piedecuesta. 

La solicitud de intervención se basa en los siguientes hechos: 

1. Que la empresa Piedecuestana adelantó proceso contractual y suscribió 

contrato de prestación de servicios N° 300-2024 del 2 de Diciembre de 2024  
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cuyo objeto fue “MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE CLORACIÓN DE LA 

PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE LA COLINA DE LA 

EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PÚBLICOS.”  por un valor de 

CIENTO CINCUENTA Y NUEVE MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y 

TRES MIL  DOSCIENTOS PESOS M/CTE ($159´793.200), con el contratista 

SERVING SERVICIOS E INGENIERIA S.A.S,  NIT 900.137.279-1 representada 

legalmente por el señor Gregorio Enrique Salinas Castro cedula de ciudadanía  

72.154.279 de Barranquilla, con un plazo de ejecución inicial de 25 días, plazo 

que posteriormente fue modificado y reducido a solo14 días calendario. 

 

2. Que en el estudio previo del proceso contractual del contrato N° 300 -2024  del 

2 de Diciembre de 2024  en la descripción de la necesidad se estableció “ para 

el caso en particular, se tiene que la sala de cloración de la PTAP LA COLINA, 

presenta las siguientes situaciones, las cuales están afectando el correcto 

funcionamiento de esta, (ver informe N° SSI-014-2024- SERVING 

SERVICIOS E INGENIERIA S.A.S y reporte de daños efectuado por el 

supervisor de mantenimiento Ing. Jorge Amado (7 folios) veamos:” informe que 

debe reposar en el expediente contractual y debe ser solicitado por los entes de 

control e investigación .  

 

3. Que la empresa Piedecuestana de manera directa adjudicó y suscribió contrato 

con el mismo contratista que había realizado el informe con las necesidades de 

la empresa para el sistema de cloración, es decir con SERVING SERVICIOS E 

INGENIERIA S.A.S,  NIT 900.137.279-1 siendo este quien indicó:  que, como, 

cuando, donde,  costos, piezas, deficiencias y demás asuntos de la 

necesidad contractual, y no fue la empresa Piedecuestana la que estableció 

las necesidades reales del sistema de cloración, primera situación al parecer 

irregular y amarrada. 

 

4. Que fue el mismo contratista SERVING SERVICIOS E INGENIERIA S.A.S,  NIT 

900.137.279-1  quien sugirió un “mantenimiento” de los tres equipos 

cloradores  que tratan los más o menos  600 litros por segundo de agua que se 

potabiliza en la planta de tratamiento de agua potable LA COLINA, cloradores  

que fueron adquiridos por la empresa Piedecuestana hace más o menos 10 

años, los cuales ya cumplieron su vida útil;  fue el contratista SERVING 

SERVICIOS E INGENIERIA S.A.S quien a su conveniencia estableció las 

necesidades y el costo de los servicios,  y así lo aceptó la Gerencia, la jefe de 

oficina jurídica y de contratación y el director Técnico y de operaciones 

este ultimó quien elaboró el estudio previo del contrato y posteriormente  fungió 

como supervisor  del contrato autorizando el pago del mismo por recibo a 

satisfacción. 
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5. Que según actividades contractuales y valores sugeridos por el contratista 

SERVING SERVICIOS E INGENIERIA S.A.S, al parecer con sobre costos al 

analizar  las actividades contratadas y los valores tan elevados en comparación 

a los pecios objetivos del mercado y no los valores amañados en las supuestas 

cotizaciones recibidas (los mismos contratistas que hace años llevan 

contratando diversas actividades en la Piedecuestana), la empresa 

Piedecuestana  dispuso que se ejecutarían así. 

 

Los precios pactados y cancelados fueron: 

 
     *contrato 300-2024 

 

6. Llama la atención como la empresa decide optar por el mantenimiento de los 

cloradores marca REGAL 210, unos equipos antiguos que ya cumplieron su 

vida útil, que son  de vital importancia para el proceso de potabilización como lo 

han manifestado en los diversos informes presentados por el coordinador de la 

planta de tratamiento de agua potable la colina y no deciden  por la compra de 

unos equipos cloradores nuevos los que a la fecha de suscripción del contrato 

tenían un valor igual o menor a los valores cancelados por el supuesto 

mantenimiento.  
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*Clorador N° 2 que no funciona correctamente 

 
*Clorador N° 3 que no funcionaba antes ni funcionó después del mantenimiento 
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7. Que una vez consultado en la página de contratación estatal SECOP II y en la 

plataforma SIA observa encontramos que para la fecha de suscripción y 

ejecución del contrato N° 300-2024 del 2 de diciembre de 2024,la empresa de 

servicios públicos domiciliarios de Lebrija E.S.P mediante contrato N° 080-024 

del 21 de Agosto de 2024  compro un (1) equipo de coloración de las mismas 

características  MARCA REGAL 210 por un valor de $8´100.000 más IVA  , de 

los mismos cloradores  que se efectuó “el supuesto  mantenimiento” en la 

Piedecuestana quien pago por cada uno de los cloradores un valor de 

$9´750.000 C/U más IVA es decir $ 29´205.000 más IVA por el supuesto 

mantenimiento de los 3 equipos de cloración, los cuales al parecer  no quedaron 

funcionando como se evidencia en las bitácoras de operadores y  el video 

adjunto tomado el día 17 de junio de 2025. 

 

https://empulebrija.gov.co/content/13/contratacion 

 

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Inde

x?noticeUID=CO1.NTC.6649226&isFromPublicArea=True&isModal=False 

 

 

 

 

 
 

https://empulebrija.gov.co/content/13/contratacion
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6649226&isFromPublicArea=True&isModal=False
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.6649226&isFromPublicArea=True&isModal=False
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8. Que los operadores y el  coordinador de la planta de tratamiento de agua potable 

informaron en varias ocasiones al jefe de mantenimiento de la empresa, al 

director técnico y de operaciones y hasta el mismo gerente que los cloradores 

no fueron puestos en punto para su funcionamiento, solo fueron limpiados y no 

reparados como debieron quedar,  pues se entiende que con el mantenimiento 

estos debían funcionar al momento del recibo a satisfacción por el supervisor del 

contrato.  Así mismo se indica que al parecer  el contrato no fue ejecutado en el 

plazo establecido  pero si fue cancelado en su totalidad al final de diciembre de 

2024, se informa también que al parecer solo en el mes de marzo se convocó a 

los trabajadores para una capacitación denominada entrega y capacitación en el 

sistema de cloración.   (Información que puede ser corroborada en las bitácoras diarias de 

los operadores y sus testimonios, y en los reportes  anexos  a este escrito suscritos por el 

coordinador de planta de fechas 21 de marzo de 2025 y 9 de Julio de 2025). 

 

 

9. Que no solo es cuestionable los valores contratados y cancelados por el 

supuesto mantenimiento de los tres (3) cloradores MARCA REGAL 210 esto es 

los $ 29´205.000 más IVA, sino que además es  reprochable los valores 

contratados y cancelados por las demás actividades , pues si se  hace un estudio 

real estos valores no corresponden a la realidad de lo ejecutado;  por ejemplo 

cancelar por la pintura e instalación de letreros de demarcación  del cuarto de 

cloración que no tiene más de 45 m2 un valor de $29´380.000 más IVA, como 

se muestra en el contrato adjunto y el informe del supervisor quien manifiesta 

recibir a satisfacción, entre otras posibles irregularidades que se les puede dar 

lectura en los estudios previos, el contrato y el informe de supervisión. 
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10. Que la empresa Piedecuestana canceló por el supuesto mantenimiento de los 

eyectores del sistema de cloración un valor de $1´800.000 más IVA cada uno 

(los cuales tampoco quedaron funcionando en su totalidad) cuando en la 

empresa de servicios públicos domiciliarios de Lebrija E.S.P cancelaron 

$4´600.000 más IVA  por unos eyectores nuevos, lo que les garantiza que el 

sistema funcione en las mejores condiciones para el proceso de cloración y 

potabilización del agua para consumo humano. 

 

 

11. Que la empresa atendiendo las erradas recomendaciones del contratista 

SERVING SERVICIOS E INGENIERIA S.A.S accede a colocar una bomba 

reforzadora para impulsar el agua y así  hacer la mezcla con el cloro gaseoso y 

ser enviado a los tanques de almacenamiento por un valor de $13´660.000 más 

IVA; con esta bomba reforzadora se realizó un aditamento que originalmente  

no corresponde a este tipo de sistemas de cloración, es decir una propuesta 

de arreglo hechiza.  Es preciso aclarar que la succión del cloro gaseoso es la 

función principal del correcto funcionamiento de los eyectores y no es dable que 

se diga por parte del contratista la teoría que: “al adicionar una bomba para el 

impulso del agua, y así se pretenda dar presión para que la perilla del rotámetro 

de cloro  marque si se está dosificando el cloro gaseoso en la medida necesaria  

para la correcta potabilización”, siendo una teoría que carece de sustento 

técnico.            

 

Situación irregular de arreglos hechizos que al parecer pone en riesgo la vida y 

la salud de los operadores,  trabajadores de planta y comunidad aledaña a la 

planta de tratamiento de agua potable la colina, en el evento que se llegare a 

presentar un mal funcionamiento del sistema.   

 

 

En este punto es importante referenciar el alto grado de responsabilidad y de  

riesgo en la operación de este sistema de cloración, pues se utiliza un 

compuesto químico altamente toxico y la afectación para la vida y la salud sería 

muy grave hasta el punto que perderían rápidamente la vida las personas que 

tengan contacto con este químico.  Véase último acontecimiento del orden 

nacional  ocurrido el 30 de Septiembre de 2025 

https://www.noticiascaracol.com/colombia/bogota/fuga-de-gas-en-mosquera-

deja-mas-de-35-afectados-y-tres-personas-en-uci-esto-se-sabe-rg10 

   

 

12. Que una vez analizados los requisitos establecidos en los estudios previos, el 

contratista para ser contratado por la empresa Piedecuestana debía presentar 

https://www.noticiascaracol.com/colombia/bogota/fuga-de-gas-en-mosquera-deja-mas-de-35-afectados-y-tres-personas-en-uci-esto-se-sabe-rg10
https://www.noticiascaracol.com/colombia/bogota/fuga-de-gas-en-mosquera-deja-mas-de-35-afectados-y-tres-personas-en-uci-esto-se-sabe-rg10
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la propuesta y diligenciar e incluir en los documentos el formato de experiencia 

conforme el formato adjunto en los estudios previos, donde se debía registrar la 

experiencia relacionada con mantenimiento de sistemas de cloración con los 

soportes que así lo acreditaran, pero con sorpresa vemos que el contratista 

relaciona en el formato (que no es el establecido por la empresa) una experiencia 

con la empresa aguas de Cartagena y aporta unas certificaciones de una 

empresa privada en las que se certifican unos contratos distintos a los que el 

contratista relacionó para ser estudiados y evaluados para la adjudicación del 

contrato (anexo documentos presentados por el contratista y evaluados por la 

empresa Piedecuestana) 

 



 

Dirección: Carrera 8 N 12-28 - Sede sindical barrio la Candelaria 
Celular: 3213401209   E-mail:   sintraemsdes.piedecuesta@gmail.com 

Piedecuesta - Santander 

 
*Formato establecido por la empresa Piedecuestana  
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*Formato presentado por el contratista  

 

13. Que el Gerente y supervisor del contrato, no cumplieron con su deber legal  de 

verificar el cumplimiento del contrato, ni activaron las pólizas de cumplimiento 

como lo establece la Ley, ocasionando un posible daño fiscal, posible 

favorecimiento a terceros, posible celebración indebida de contrato entre otras 

conductas tipificadas como delitos contra la administración pública,   pues ahora 

una vez puestos en evidencia ante los trabajadores y entes de control se 

pretende realizar rápidamente un nuevo contrato para la compra de 

equipos de cloración  nuevos, con el fin de tapar los posibles actos 

irregulares de corrupción que se evidencian en este proceso contractual. 

 

14. Que una vez analizados las actividades contractuales y los valores cancelados 

por la empresa Piedecuestana, esta organización sindical obtuvo cotizaciones 

con información real del precio de los cloradores nuevos los cuales incluyen los 

eyectores por parte de dos empresas y el contrato de la empresa de acueducto 

de Lebrija en la que se evidencia que los valores están por encima del valor real  

al parecer para  beneficio propio o a terceros. (Anexo cotizaciones y contrato 

empresa de servicios públicos de Lebrija). 
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*cotización en el que hay que incluir los costos tributarios y de legalización , pero aun 

asi es menor o igual a los cancelados en el 2024 por la limpieza y mantenimiento 
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*cotización en el que hay que incluir los costos tributarios y de legalización , pero aun 

así es menor o igual a los cancelados en el 2024 por la limpieza y mantenimiento 
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Por lo anterior, Acudimos a la Junta Directiva de la entidad ya que como trabajadores  

hemos agotado todos los recursos internos de dialogo y colaboración, sin que se haya 

dimensionado la gravedad de la situación  y su impacto en la operación del sistema de 

cloración y la posible afectación al proceso de potabilización, para que dentro de sus 

facultades indaguen de manera urgente  por estos posibles actos irregulares y las 

demás irregularidades que a bien tengan en identificar en el proceso contractual 

que dio origen contrato de prestación de servicios N° 300-2024 del 2 de Diciembre 

de 2024  cuyo objeto fue “MANTENIMIENTO DEL SISTEMA DE CLORACIÓN DE 

LA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUA POTABLE LA COLINA DE LA 

EMPRESA PIEDECUESTANA DE SERVICIOS PÚBLICOS.”  por un valor de 

CIENTO CINCUENTA Y NUEVE MILLONES SETECIENTOS NOVENTA Y TRES 

MIL  DOSCIENTOS PESOS M/CTE ($159´793.200), con el contratista SERVING 

SERVICIOS E INGENIERIA S.A.S,  NIT 900.137.279-1 representada legalmente 

por el señor Gregorio Enrique Salinas Castro cedula de ciudadanía  72.154.279 de 

Barranquilla. 

 

Así mismo, solicitamos que se requieran a los posibles responsables del incumplimiento de 

esta obligación así: I)  responsabilidad que nace desde la misma planeación del contrato al 

no analizar y la viabilidad de compra de equipos nuevos y no un mantenimiento mas costoso  

que al parecer no realizó II) la responsabilidad de la oficina jurídica y de contratación por 

los términos de ejecución, las condiciones de implementación, la revisión de la idoneidad y 

experiencia del contratista el cual al parecer no  cumplió con el requisito de experiencia 

conforme los formatos de los estudios previos III) al supervisor del contrato por no exigir el 

cumplimiento de las obligaciones frente a la actividad contratada y por autorizar la 

terminación y liquidación del contrato cuando no se puso en funcionamiento el sistema de 

cloración. 

 

Como salida al incumplimiento del contratista la empresa Piedecuestana al parecer  ha 

tomado la decisión de realizar un nuevo contrato para ahora si comprar uno nuevos 

cloradores  o intervenir con personal externo el sistema de cloración y realizar unos ajustes 

provisionales para enmascarar el incumplimiento del contratista. 

En espera de una respuesta y pronunciamiento al respecto. 

 

Atentamente, 

 
 

LINA MARIA MUÑOZ MOREA                                  NORA GARCIA GUARIN         

     Presidente                                                                   Secretaria  
 
 





























900789300Nit

COTIZACION No.

FECHA DOCUMENTO

martes, 21 de octubre de 2025

CLIENTE

901038822 0NIT

3213401209

FECHA VENCIMIENTO

21-oct.-25

REF: Cantidad Valor Unitario TotalIVA

23780

DIRECCION TELEFONO

VENDEDOR FORMA DE PAGO

POR CONCEPTO DE

COTIZACIÓN

U Medida

CL 3 B 7 A 22 BRR AMARAL

Descripción

- 6

CIUDAD

Piedecuest

JIMMY ALFONSO BARRERA VALERO

SINDICATO DE TRABAJADORES Y EMPLEADOS DE SERV

Credito

3,00 8.000.000 19% 24.000.000Und.210 CLORADOR REGAL 210 COMPLETO HASTA 
100PPD  (A-820 UNIDAD REGULADORA DE 
VACÍO CON ROTÁMETRO DE LA 
CAPACIDAD DESEADA

28.560.000

VEINTIOCHO MILLONES QUINIENTOS SESENTA MIL  PESOS M/CTE

SUBTOTAL

TOTAL DOCUMENTO

Valor en Letras

4.560.000IVA

DESCUENTO

Oficina Bogotá Calle 76 No. 20C - 33, Tel: 6958175  Pagina WEB: www.aquaintegral.co

Calle 8 No. 14 - 34 Pacho cund, Telefono: 3123043792 - email:comercial@aquaintegral.co

OBSERVACIONES:
Disponible para entrega 5 dias habiles una vez confirmado el pago

24.000.000

0



Envío de cotización – Cloradores REGAL 210
1 mensaje

JIMMY ALFONSO BARRERA VALERO <comercial7@aquaintegral.co> mar, 21 de oct de 2025 a la hora 1:05 p.m.
Para: Sintraemsdes.piedecuesta@gmail.com <Sintraemsdes.piedecuesta@gmail.com>
Cc: Andres Reyes <areyes@aquaintegral.co>, sealreyes <sealreyes@hotmail.com>

Hola, buenas tardes.

Cordial saludo.

Adjunto encontrarás la cotización de los tres cloradores REGAL 210, junto con nuestros términos y condiciones
comerciales y la ficha técnica correspondiente.
En la ficha podrás revisar en detalle los accesorios incluidos con cada equipo, para que puedan validar la configuración
completa antes de proceder.

Quedamos muy atentos a cualquier duda o inquietud que puedan tener; con gusto brindaremos el acompañamiento
técnico y comercial que requieran.

Saludos cordiales,

De: Aquaintegral <tienda@aquaintegral.co>
Enviado: viernes, 17 de octubre de 2025 20:31
Para: Comercial <comercial@aquaintegral.co>
Asunto: Solicitar un presupuesto - Aquaintegral

mailto:tienda@aquaintegral.co
mailto:comercial@aquaintegral.co


Solicitud de presupuesto

Has recibido una solicitud de presupuesto. La solicitud es la siguiente:

Solicitud #22900

Producto Cant.

Clorador REGAL 210

1

Puedes ver los detalles aquí: 22900

Mensaje del cliente

Solicito el favor de enviar cotización de clorador Regal 210. Muy amable

Detalles de cliente

https://aquaintegral.co/producto/clorador-regal-210/
https://aquaintegral.co/producto/clorador-regal-210/
https://aquaintegral.co/mi-cuenta/view-quote/22900/


Nombre : Lina maria muñoz morea

Teléfono : 3213401209

Correo electrónico: linamaria.mm@hotmail.com

He leído y acepto los términos y condiciones del sitio.: Aceptado

Aquaintegral

3 archivos adjuntos
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